
Die Premium-SMS-Variante zeichnet sich durch eine sehr zuverlässige Zustellquote aus.
Dies wird durch eine direkte und hochpriorisierte Anbindung an die Netzbetreiber gewährleistet.

Im Gegensatz zur Standard-SMS, die mit einer variablen Absendernummer aus unserem Rufnum-
mern-Pool versehen wird, bietet Ihnen die Premium-Varainte die Möglichkeit eine personalisierte 
Absendenummer zu hinterlegen, um Rückantworten direkt auf das Mobiltelefon des zuständiger 
Mitarbeiters zu leiten.

Um Missbrauch zu vermeiden, müssen Sie die gewünschte Absendernummer bei uns registrieren.

Besuchen Sie hierzu: http://www.sms-werkstatt.de/absender und folgen Sie den Anweisungen.

Verwendung der Premium-SMS



Einrichtung im MACS

Anschließend muss die Absendernummer zusammen mit dem Registierungscode, den Sie per 
SMS erhalten haben, in den Programmeinstellungen hinterlegt werden.

In den Programmoptionen im Service / VAP, können neue Absender Adressen hinterlegt werden.

Um die Premium-SMS-Variante zu nutzen, muss man beim Versand einmalig den Absender aus-
wählen. Dieser wird somit gespeichert und ist beim erneuten SMS Versand hinterlegt.

Die Rückantworten Ihrer Kunden empfangen Sie ab jetzt auf die hinterlegte Absendernummer.

Sollten Sie keine Rückantworten Ihrer Kunden wünschen, haben Sie alternativ die Möglichkeit, 
einen Absendertext einzurichten (z.B. AH MUSTER / max. 11 Zeichen).

Senden Sie uns bitte hierfür Ihren gewünschten Absendertext zusammen mit Ihrer Händlernum-
mer per Email an info@sms-werkstatt.de zu.


